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Introduzione

La rendicontazione sociale delle attivita realizzate nel corso dell’anno 2023 ci consente di quantificare
le attivita svolte ed i servizi erogati nel territorio delle province di Catanzaro, Crotone e Vibo Valentia
e, soprattutto, di verificare I’impatto sociale dell’azione istituzionale realizzata.

Gli obiettivi che il CSV Calabria Centro ha perseguito ovvero promuovere la cultura della
partecipazione, dell’impegno sociale e della cittadinanza attiva e rafforzare le capacita e le competenze
del volontariato, hanno rappresentato la stella polare da seguire in un anno denso di impegni e di nuove
sfide che abbiamo provato ad affrontare con determinazione per garantire al tessuto associativo ed a tutti
gli enti del terzo settore un sostegno adeguato nell’interesse delle nostre comunita.

Il percorso di elaborazione e condivisione di modelli di lavoro unitari, di pratiche efficaci nella gestione
ed erogazione dei servizi cosi come la strutturazione di un assetto politico-organizzativo funzionale e
rispondente ai bisogni ed alle aspettative dei nostri stakeholder ¢ in itinere e richiede grande abnegazione,
considerato che il nuovo CSV Calabria Centro ¢ operativo a tutti gli effetti solamente dal 2021, tuttavia
siamo certi che al piu presto si potranno raggiungere i traguardi sperati.

I presente Bilancio Sociale vuole essere lo strumento di rendicontazione delle attivita svolte che coniuga
le informazioni economiche con quelle relative all’impatto sociale e culturale delle azioni realizzate, al
fine di consentire una esaustiva conoscenza dell’attivita istituzionale svolta per un sempre maggiore

coinvolgimento di tutti gli stakeholder.



Nota metodologica

11 Bilancio Sociale riporta le informazioni relative al CSV Catanzaro Crotone Vibo Valentia “Calabria
Centro” per consentire a tutti i lettori di conoscerne 1’identita, i modelli gestionali, le attivita svolte, i
risultati raggiunti. Il documento, realizzato dal personale del Centro Servizi, ¢ strutturato in diversi
capitoli, ciascuno dei quali ¢ dedicato alla trattazione di un tema specifico. Il periodo di riferimento ¢
I’anno 2023.

La prima parte ¢ dedicata alla descrizione del CSV Calabria Centro, con informazioni che partono
dall’avvio della sua attivita istituzionale sino alla data del 31 dicembre 2023, con indicazioni inerenti la
composizione ed evoluzione della base sociale, gli Organi di governo politico, la struttura tecnica.

La seconda parte riguarda la dimensione economica con il bilancio in cui sono racchiuse le informazioni
ed i dati di carattere economico che hanno contraddistinto ’attivita del CSV nell’anno 2023.

La terza parte del documento si compone di differenti capitoli che riguardano le diverse aree d’attivita
del CSV Calabria Centro. In ogni capitolo ¢ possibile conoscere le iniziative, i percorsi, le azioni
realizzate nel corso dell’anno 2023 con la descrizione della tipologia dell’evento, degli obiettivi
prefissati e dei risultati raggiunti.

I1 bilancio sociale sara sottoposto a continue revisioni per migliorarne i contenuti.



L’attivita istituzionale del CSV Calabria Centro

Nell’annualita 2023, ad appena un anno dalla piena operativita del CSV Calabria Centro, sono state
diverse le attivita ed i servizi erogati dal CSV Calabria Centro.

Nella Macroarea Promozione, Orientamento e Animazione Territoriale, le attivita ed 1 servizi resi hanno
riguardato prevalentemente l’organizzazione di iniziative volte alla promozione della cultura del
volontariato, alla sensibilizzazione dei cittadini rispetto ai valori della solidarieta, il coinvolgimento
degli studenti e dei giovani in una dimensione di protagonismo finalizzata alla partecipazione ed
all’impegno sociale, la costruzione di reti e di collaborazioni stabili tra diversi attori sociali, percorsi di
animazione territoriale, attivita di servizio civile universale.

Con riferimento alla Consulenza, Assistenza ed Accompagnamento, sono proseguiti gli interventi
finalizzati all’accompagnamento degli Ets verso i principali cambiamenti introdotti dalla riforma del
terzo settore, con erogazione di consulenze specifiche finalizzate a guidare le associazioni
nell’espletamento degli adempimenti burocratici introdotti dall’applicazione del CTS e, anche grazie
alla convenzione stipulata con la Regione Calabria, ¢ stata prestata un’attenzione speciale al RUNTS
con una serie di servizi dedicati cui hanno potuto accedere tutti gli ETS interessati.

Nell’area Formazione gli interventi programmati si sono svolti in modalita telematica per consentire la
piu ampia partecipazione. I seminari calendarizzati hanno riguardato tematiche particolarmente
interessanti per le organizzazioni del territorio ed hanno rappresentato un importante momento formativo
per numerosi volontari che hanno potuto accedere ai contenuti trattati ed interagire con gli operatori del
CSV e con i relatori che hanno condotto gli interventi formativi.

I servizi erogati nell’ambito dell’area Informazione e Comunicazione, soprattutto in considerazione della
crescente centralita della modalita telematica per 1’accesso alle informazioni ed all’interlocuzione con
I’esterno, si sono rivelati particolarmente importanti e sono stati resi disponibili diversi contenuti anche
mediante la piena operativita del nuovo sito internet del CSV Calabria Centro.

Nell’area Ricerca e documentazione 1’attivita del Centro Studi ha proseguito nel lavoro di

approfondimento circa il ruolo del volontariato nel percorso di sviluppo sociale della comunita, ha



sviluppato tematiche fondamentali per il volontariato, soprattutto in ambito socio-sanitario, ha promosso
un’azione specifica sul tema dell’autonomia differenziata, una proposta normativa sulla co-
programmazione e co-progettazione, ha sviluppato reti e collaborazioni con importanti enti a partire dal
protocollo stipulato con 1’Universita di Catanzaro.

L’azione trasversale “Le case del volontariato” ha rappresentato un importante impegno assunto dal
CSV Calabria Centro che, attraverso 1’assegnazione dei locali di Viale De Filippis, inseriti nell’ambito
del programma Agenda Urbana da parte dell’amministrazione comunale di Catanzaro, e alla successiva
ristrutturazione/adeguamento potra garantire agli ets spazi attrezzati da utilizzare come punti di incontro
per la crescita del volontariato ed il benessere della comunita.

I servizi di base ed il supporto logistico in questa annualita hanno garantito il corretto svolgimento
dell’attivita istituzionale da parte dei numerosi enti del terzo settore che hanno avuto accesso ai servizi

preposti.



PRIMA PARTE

“CSV CATANZARO CROTONE VIBO VALENTIA - CALABRIA CENTRO”

Breve storia

L’associazione riconosciuta “CSV Catanzaro Crotone Vibo Valentia — Calabria Centro” ¢
un’associazione di secondo livello nata a seguito del processo di fusione per incorporazione tra
"Associazione CSV Catanzaro", "Associazione Aurora CSV Crotone" e "Associazione Vivicisvol CSV
Vibo Valentia", formalizzato con atto notarile in data 23 novembre 2020.

Gli effetti della fusione ed il relativo statuto del CSV Catanzaro Crotone Vibo Valentia — Calabria Centro
hanno effetto a partire dal 1 gennaio 2021.

L’Associazione ¢ accreditata quale Centro Servizi per il Volontariato dell’ambito territoriale afferente
alle province di Catanzaro, Crotone, Vibo Valentia ed ¢ iscritta nell’elenco nazionale dei Centri Servizio
per il Volontariato istituito ai sensi della delibera del Consiglio di Amministrazione ONC del 16 aprile
2020, al numero 6.

I1 CSV Catanzaro Crotone Vibo Valentia — Calabria Centro ¢ socio del Coordinamento Nazionale dei
Centri di Servizio per il Volontariato “CSVnet” ed aderisce al Coordinamento regionale dei CSV della
Calabria.

Ha tre sedi territoriali site in Viale De Filippis 68 a Catanzaro, in Via Roma n. 177 a Crotone ed in Via

Angelo Savelli n. 2 a Vibo Valentia

Mission, valori e strategie

L’associazione “CSV Catanzaro Crotone Vibo Valentia — Calabria Centro”, in conformita alle
disposizioni normative stabilite dal Codice del Terzo Settore (D. Lgs. 117/2017), organizza, gestisce
ed eroga servizi di supporto tecnico, formativo ed informativo per promuovere e rafforzare la

presenza ed il ruolo dei volontari negli enti del Terzo settore.



La condivisione di una visione comune e la prossimita territoriale, la ricerca di standard qualitativi
sempre piu elevati nell’erogazione dei servizi, la sperimentazione di processi di innovazione sociale
basati sulla co-programmazione e co-progettazione, la consapevolezza della centralita del volontariato e
della cittadinanza attiva nel processo di sviluppo della comunita, sono gli elementi alla base dell’azione
istituzionale del CSV “Calabria Centro”.

Le attivita realizzate sono finalizzate alla crescita della cultura dell’impegno sociale e della
partecipazione democratica e riguardano la promozione del volontariato, 1’ orientamento e I’animazione
territoriale, la consulenza e 1’accompagnamento qualificato in tutti i principali aspetti della vita
associativa, iniziative di formazione, servizi di informazione e comunicazione, attivita di
documentazione sul volontariato, studi e ricerche, sostegno alla progettualita del volontariato e
accompagnamento nella costruzione di reti sociali.

Coerentemente con i principi ed i valori alla base della cultura del volontariato, il CSV Calabria Centro
intende promuovere e supportare la creazione di reti e sinergie fornendo al volontariato gli strumenti
utili alla costituzione di connessioni stabili con istituzioni ed enti locali funzionali anche ad un
coinvolgimento attivo nella definizione delle politiche di welfare.

Si intende garantire alle organizzazioni di volontariato ed agli enti del terzo settore adeguato sostegno
nella strutturazione e realizzazione di percorsi ed iniziative tese a soddisfare i bisogni sociali delle nostre

comunita.

Mappa e coinvolgimento degli stakeholder nella gestione

L’attivita del CSV Calabria Centro interessa numerosi portatori d’interesse, gli stakeholder, ovvero tutti
quei soggetti che risultano direttamente o indirettamente coinvolti nella programmazione, gestione e
realizzazione dell’attivita istituzionale.

Tra i principali stakeholder troviamo le Organizzazioni di Volontariato e gli altri Enti del Terzo Settore,
le organizzazioni di rappresentanza del volontariato e del terzo settore, le comunita presenti nelle tre

province di Catanzaro, Crotone e Vibo Valentia, gli studenti e le istituzioni scolastiche, le



amministrazioni pubbliche locali, regionali e nazionali, ’ONC e I’OTC territorialmente competente, il
sistema dei CSV e CSVnet, le fondazioni bancarie e loro organizzazioni, gli organi di informazione, i
centri di studio e di ricerca, le universita.

I1 CSV Calabria Centro ha inteso coinvolgere tutti i soggetti che rivestono una funzione sociale nel
territorio di riferimento come le organizzazioni del terzo settore, le parrocchie, le associazioni di
categoria, le amministrazioni pubbliche, le scuole, proprio con I’obiettivo di concretizzare un costante
confronto sui temi del volontariato e della cittadinanza attiva e per avere una mappatura di tutte le realta

che possono concretamente contribuire alla crescita del volontariato nel nostro territorio.

La presenza degli ETS nel contesto territoriale

Le organizzazioni di volontariato e gli altri enti del terzo settore presenti nelle province di Catanzaro,
Crotone e Vibo Valentia, sono relativamente numerosi e contribuiscono ad animare un contesto
territoriale particolarmente difficile non solo dal punto di vista economico quanto soprattutto dal punto
di vista sociale, culturale, infrastrutturale ed ambientale.

Gli ETS iscritte al RUNTS alla data del 31/12/2023 sono 976 tra ODV ed APS. Precisamente le OdV
iscritte e trasmigrate, risultano essere 460, mentre le APS sono 516 e 392 altri enti del Terzo Settore.

E presente sul territorio una quota di enti, alcuni dei quali precedentemente iscritti ai Registri Regionali,

che al momento non risultano né iscritti al RUNTS né in fase di trasmigrazione.



Composizione base sociale
Alla data del 31/12/2023 le organizzazioni socie del “CSV Catanzaro Crotone Vibo Valentia Calabria

Centro” risultano essere 172, le seguenti:

Tipologia
N Denominazione Indirizzo

Ente
1 Misericordia Soverato Soverato (CZ) ODV
2 New Help Catanzaro ODV
3 Anmil Catanzaro Catanzaro APS
4 Arci Catanzaro Catanzaro APS
5 11 Mantello Catanzaro ODV
6 Fondazione Citta Solidale Catanzaro
7 Il Girasole — Lamezia Lamezia Terme ODV
8 IASSFI Catanzaro ODV
9 Arci Calabria Catanzaro APS
10 | Avulss Catanzaro Catanzaro ODV
11 | Unitalsi Catanzaro Catanzaro APS
12 | Ada Calabria Catanzaro ODV
13 | Lila Calabria Lamezia terme ODV
14 | Auser Catanzaro Catanzaro ODV




15 | L’Alveare Belcastro ObV
16 | Banco Alimentare Calabria Catanzaro ODV
17 | Medici Cattolici Italiani Catanzaro ODV
18 | AVE-AMA Catanzaro ODV
19 | Centro Calabrese di solidarieta Catanzaro ODV
20 | Alogon Lamezia Terme ODV
21 | Mago Merlino Lamezia Terme ODV
22 | Spazio Aperto Squillace ODV
23 | Usabile Catanzaro ObV
24 | Avis prov.le Catanzaro Caraffa CZ ODV
25 | Emmaus Catanzaro ODV
26 | CSCM Catanzaro ODV
27 | Catanzaro per Catanzaro Catanzaro ODV
28 | ANTEAS Calabria Lamezia Terme ODbV
29 | Radio Club Lamezia Lamezia Terme ODV
30 | Sincronia Lamezia Terme APS

31 | Bios Caraffa CZ ODV




32 | Multicolore Catanzaro ODV
33 | L’Arca Montepaone
34 | Santo Stefano Catanzaro ODV
35 | TDDM Catanzaro ODV
36 | Vita Preziosa Taverna ODV
37 | Avis Soveria Mannelli Soveria Mannelli ODV
38 | Avis Girifalco Girifalco ODV
39 | Avis Maida Maida ODV
40 | Auser Gambino Lamezia Terme ODV
41 | Auser Maida Maida ODV
42 | La zattera Catanzaro ODV
Chiaravalle
43 | UILDM ODbV
Centrale
44 | UICICz Catanzaro ODV
45 | Anteas Catanzaro Catanzaro ODV
46 | L’Aurora Sellia Marina ODV
47 | Ada Zagarise Zagarise ODV
48 | CAM Gaia Catanzaro APS




49 | Misericordia Catanzaro Catanzaro ODV
50 | Walking Together Lamezia Terme ODbV
51 | Ada Catanzaro Catanzaro ODV
52 | Neomera Catanzaro ODV
53 | UNIVOC Catanzaro Catanzaro ODV
54 | Prociv Girifalco Girifalco ODV
55 | Edelweiss Amica Gasperina Gasperina ODV
56 | Diabete Due Mari Catanzaro ODV
57 | Fata Protezione animale Lamezia Terme ODV
58 | Un raggio di sole Catanzaro oDV
59 | SS Pietro e Paolo Lamezia Terme ODbV
60 | AssoAgry Amato ODbV
61 | Diavoli Rossi Tiriolo ODV
62 | Don Pellicano Catanzaro ODV
63 | GERUV Catanzaro ODV
64 | Legambiente Girifalco Girifalco ODV
65 | Opportunita Catanzaro ODV




66 | ACMO Ida Ponessa Taverna ObV
67 | Volare senza Ali Catanzaro ODV
68 | Prociv Cortale Cortale ODbV
69 | Consolidal Catanzaro APS
70 | Associazione Pensionati Reg Calabria Catanzaro APS
71 | Lega Italiana Fibrosi Cistica Catanzaro ODV
72 | Harmonie Botricello ODV
73 | Oltre I’autismo (ANGSA) Catanzaro ODV
74 | A Filanda Catanzaro APS
Vallefiorita
75 | Focus On APS
Catanzaro
76 | Mamas Lucky Lamezia Terme ODV
77 | Associazione Arci Servizio Civile Lamezia Vibo Lamezia Terme APS
Altroaiuto-Associazione di volontariato per
78 Catanzaro ODV
I’autodeterminazione e lo sviluppo umano

79 | Associazione insieme Catanzaro ODV
80 | Ada Pizzo Pizzo ODV
81 | Adet Zambrone




82 | Admo Vibo Valentia ODV
83 | Aism lonadi VV Ionadi ODV
84 | Alzheimer Calabria Pizzo

85 | Anmil Vibo Vibo Valentia APS
86 | Anteas Vibo Vibo Valentia ObV
87 | Arci Caccia e Pesca Vibo Valentia ObV
88 | ArtigianFamiglia Vibo Valentia ODV
89 | ass. Naz. Vigili del Fuoco Vibo Vibo Valentia oDV
90 | Auser Vibo Vibo Valentia

91 | Avis Comunale Vibo Vibo Valentia ODV
92 | Avis Prov.le Vibo Vibo Valentia ODV
93 | Banco Alimentare Vibo Vibo Valentia ODV
94 | Cas Vibo Vibo Valentia

95 | CASC San Giorgio Pizzo

96 | Centro di Solidarieta Don Mottola Tropea ODV
97 | Don Milani Filadelfia ODV
98 | Eurolina Cessaniti ODV




99 | 1l Percorso Vibo Valentia
100 | La fenice di Vazzano Vazzano
101 | La goccia Vibo Valentia ODV
102 | L’abbraccio Tropea
103 | L’altro aiuto Cessaniti ODV
104 | Lilt Vibo Valentia ODV
105 | Maranatha Mileto ODV
106 | Mi Pi.Aci Vibo Valentia ODV
Francavilla
107 | Phocas
Angitola
108 | Pro loco Pizzo Pizzo APS
109 | Prociv Augustus Vibo Valentia ODV
110 | Promoarena Arena ODV
111 | Solidarieta Comune di Limbadi Limbadi ODV
112 | Uici Vibo Vibo Valentia APS
113 | Univoc Vibo Vibo Valentia
114 | Aido Briatico Briatico ODV
115 | Attivamente coinvolte Tropea ODV




116 | Valentia APS Vibo Valentia APS

117 | ANGSA Vibo Nicotera APS

118 | Da donna a donna Vibo Valentia ODV

119 | Fiori nel deserto Vibo Valentia ODV
Mileto Vibo

120 | San Francesco d’Assisi oDV
Valentia

121 | Donatrici Italiane Sangue di Cordone ombelicale Vibo Valentia ODV

122 | Dopo mamma e papa insieme si puo Briatico APS

123 | Insieme per Tropea (VV) ODV
Serra San Bruno

124 | Associazione Musicale citta di Serra San Bruno APS
(VV)

125 | Ada Torre Melissa Torre Melissa ODbV

126 | Prociv — Arci Isola Capo Rizzuto Isola Capo Rizzuto | ODV
San Mauro

127 | Prociv Aser S. Mauro Marchesato ODbV
Marchesato

128 | Avis Comunale di Crotone Crotone ODbV

129 | Aido Crotone Crotone ODbV

130 | Aifad Isola Capo Rizzuto | ODV




131 | ARCI Crotone APS Crotone APS

132 | Auser Volontariato Crotone ODV ETS Crotone ODV
133 | UISP Crotone Crotone APS

134 | Ada Cirdo Marina Ciro Marina ODV
135 | Cittadinanzattiva Crotone Crotone APS

136 | Maslow Crotone APS

137 | Anteas San Paolo Crotone ODV
138 | Adultiraider Ciro Marina ODV
139 | Sasso nello stagno — Afoma Crotone oDV
140 | Marco Polo Crotone ODV
141 | E’...Solidarieta ETS Crotone ODV
142 | Gruppo Folkloristico Isola dei Dioscuri Isola Capo Rizzuto | ODV
143 | Mafeking Crotone ODV
144 | Arci Solidarieta Crotone ODV
145 | UISP Solidarieta Crotone ODV
146 | Giacche Verdi Isola Capo Rizzuto | ODV
147 | Anzianinsieme — Anteas Ciro Marina ODV




148 | Amici di Don Alessandro Vitetti Ciro Marina ODbV
149 | I giovani della carita Isola Capo Rizzuto | ODV
150 | Volontari di strada Crotone ODV
151 | UICI Crotone Crotone APS
152 | Al servizio del cittadino — Nonni ignoranti Padre sofferenti Strongoli ODV
153 | Anolf — Oltre le frontiere Isola Capo Rizzuto | ODV
154 | Them Romano Crotone ODV
155 | 1I girasole Crotone Ciro Marina APS
156 | Centro anziani Cutro Cutro ODV
157 | 1l lunario Ciro Marina ODV
Belvedere di
158 | Pro Santuario Madonna della Scala ODV
Spinello
159 | Movimento per la difesa dei diritti dei cittadini Crotone ODV
160 | Accademia Kronos sezione provinciale di Crotone Crotone ODV
161 | Fare Ambiente Crotone Isola Capo Rizzuto | ODV
162 | Guardie nazionale E.Z.A. Pallagorio ODV




163 | Comitato civico per Cutro Cutro ODV
Isola  di Capo
164 | L’isola che non c’¢ APS
Rizzuto
165 | Associazione Milone Informagiovani KR Crotone ODV
166 | Terra e liberta, verita, democrazia e partecipazione Crotone ODV
167 | Protezione Animali Calabria Rende ODV
168 | Libere Donne Crotone ODV
169 | Nonostante tutto resistiamo Crotone ODV
170 | Sos Razzismo Calabria Crucoli ODV
171 | Nikol Ferrari “La vita in un dono” Crotone ODV
172 | Associazione “Il cireneo” Crotone ODV




Struttura di governo

Assemblea dei soci, Consiglio Direttivo e Presidente sono gli organi sociali preposti allo svolgimento
dell’attivita istituzionale del CSV Calabria Centro. Sono affiancati dall’Organo di Controllo e dal
Collegio dei Garanti.

Tutti gli organi sono composti dai volontari delle associazioni socie, eccetto i componenti dell’Organo
di Controllo che possono essere eletti anche tra i non soci. Le cariche sono elettive e gratuite, eccetto per

i componenti dell’Organo di Controllo che possono essere retribuiti.

Assemblea dei Soci
Organo sovrano dell’associazione, ¢ composto da tutti i soci dell’associazione.
*Le assemblee dei soci svolte nell’anno 2023 sono state 02.
1. Assemblea ordinaria del 18 maggio 2023
Presenti 27 soci.
2. Assemblea ordinaria del 16 novembre 2023

Presenti 60 soci.

1l Presidente
I1 Presidente ¢ il legale rappresentante dell’ Associazione, convoca e presiede le riunioni dell’ Assemblea

dei soci e del Consiglio direttivo.

Consiglio Direttivo
11 Consiglio Direttivo ha il compito di dare esecuzione alle linee d’indirizzo determinate dall’ Assemblea
dei Soci e di adottare tutte le delibere necessarie al funzionamento del CSV Calabria Centro.

I1 Consiglio Direttivo, ¢ stato composto dai seguenti componenti:

N° COMPONENTE Incarico Associazione




Merazzi Guglielmo

Presidente

Associazione L’ Alveare

2 Mazzarella Gaetano Vice Presidente Associazione Eurolina

3 Pesce Francesca Vice Presidente Associazione Terra ¢ Liberta ODV

4 Arruzza Giuseppe Consigliere Associazione odv Promoarena

5 Barbieri Nicola Basilio Consigliere Associazione L altroaiuto

6 Bressi Rosario Consigliere Associazione Arci Aps

7 Bulotta Luigi Consigliere Associazione Consolidal

8 Drago Pietro Consigliere Agora Kroton Coop Sociale

9 Gentile Carmine Consigliere Associazione AIFAD

10 | Iuliano Caterina Consigliere Associazione Don Pellicano

11 | Loprete Luciana Consigliere Associazione UICI

12 | Luigi Francesco Cuomo Consigliere Associazione ANMIL

13 | Nania Vincenzo Consigliere Associazione AVE AMA
Associazione Nonostante tutto

14 | Riganello Raffaele Consigliere
Resistiamo

15 | Sacco Lucia Consigliere Associazione ADULTI RAIDER

*Nell'anno 2023 si sono tenute 05 riunioni (25 gennaio — 27 aprile — 29 giugno — 16 ottobre — 07

novembre). La partecipazione media alle riunioni si attesta intorno al 85%. I verbali del Consiglio




Direttivo hanno rappresentato la documentazione di riferimento per l'operativita del CSV Calabria

Centro.

Collegio dei Garanti

I1 Collegio dei Garanti & organo di garanzia statutaria, regolamentare e di giurisdizione interna. Dirime

le controversie interne all’associazione e vigila, per quanto di competenza, sul rispetto delle norme delle

statuto e dei regolamenti.

E’ composto come segue:

N° | COMPONENTE Incarico Associazione

Associazione Nazionale Vigili del
1 Longo Salvatore Componente

Fuoco

Associazione Movimento per la
2 Autiero Maddalena Componente

difesa dei diritti dei Cittadini
3 Costanzo Diana Componente Associazione Arci CZ Aps




Organo di Controllo

L’organo di controllo svolge compiti di vigilanza sull'osservanza della legge e dello statuto e sul rispetto

ei principi di corretta amministrazione, nonché sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo
d d tt t , h 1I’ad t dell’ tt tivo,

amministrativo e contabile e sul suo concreto funzionamento.

E’ composto come segue:

N° COMPONENTE Incarico

CCR Lucia Tiriolo Presidente Organo di Controllo (OTC Calabria)
CCR Pasquale Pignataro Componente Organo di Controllo

CCR Antonio Scandale Componente Organo di Controllo

Assemblee realizzate: 2

riunione del Consiglio Direttivo: 5




La struttura operativa
Il funzionamento tecnico del CSV Calabria Centro ¢ demandato ad uno staff che svolge le seguenti
funzioni:
Direzione Strategica
Amministrazione
Segreteria

Area
Promozione, orientamento € animazione territoriale

Area
Consulenza, assistenza qualificata ed accompagnamento

Area
Formazione

Area
Informazione e Comunicazione
Area
Ricerca e Documentazione
Area
Supporto tecnico-logistico
La struttura del Centro € composta da 15 unita e specificamente:
1 unita — Direttore assunto con contratto di lavoro dipendente commercio e terziario a tempo
indeterminato full time; 1 unita - coordinatore territoriale assunto con contratto di lavoro dipendente
commercio ¢ terziario a tempo indeterminato full time; 1 unita - coordinatore territoriale assunto con
contratto di lavoro dipendente commercio e terziario a tempo indeterminato part time al 72,50%; 4 unita
assunte con contratto di lavoro dipendente commercio e terziario a tempo indeterminato full time; 3 unita
assunta con contratto di lavoro dipendente commercio e terziario a tempo indeterminato part time al
78%; 1 unita assunta con contratto di lavoro a tempo indeterminato part time al 50% — CCNL
Commercio e Terziario; 2 unita assunta con contratto di lavoro a tempo indeterminato part time al 60%

— CCNL Commercio e Terziario; 1 unita assunta con contratto di lavoro a tempo indeterminato part



time al 65% — CCNL Commercio e Terziario; 1 unitda assunta con contratto di lavoro a tempo

indeterminato part time al 70% — CCNL Commercio e Terziario;

CSV CATANZARO - CROTONE - VIBO VALENTIA "CALABRIA CENTRO"

INQUADRAMENTO DIPENDENTI

Risorse umane | Genere | Et | Titolo di | Ruolo /| Contratto part time | % part
a studio funzione indeterminato/ | o full | time
determinato time

dipendente 1 F 46 | Licenza Operatrice T FT
superiore

dipendente 2 F 47 | laurea Operatrice T.L FT

dipendente 3 F 41 | Licenza Operatrice T PT 70%
superiore

dipendente 4 M 52 | laurea Operatore T.I PT 50%

dipendente 5 M 60 | Licenza Operatore T.I PT 50%
superiore

dipendente 6 F 47 | Licenza Operatrice T1I PT 50%
superiore

dipendente 7 F 49 | laurea Operatrice T1 PT 70%

dipendente 8 M 56 | Licenza Coordinator | T.I. PT 63%
superiore | e

dipendente 9 M 42 | laurea Operatore T1 FT

dipendente 10 | F 44 | laurea Operatrice T1 PT 50%

dipendente 11 F 61 | Licenza Operatrice T1 FT
superiore




dipendente 12 | F 42 | laurea Operatrice T1 PT 70%

dipendente 13 | M 57 | Licenza Direttore T1 FT

superiore
dipendente 14 | M 50 | laurea Operatore T1 PT 70%
dipendente 15 | M 56 | Licenza Coordinator | T.L FT

superiore | e

Totale risorse 15

Totale maschi | 7

Totale 8
femmine
Eta media 50

UNITA LAVORATIVE ANNUE”: ULA | 12,1

Informazioni relative al costo del personale

L’ente utilizza, per I’inquadramento dei propri lavoratori dipendenti, il contratto collettivo nazionale di
lavoro confcommercio servizi.

La seguente tabella indica le informazioni previste dall’articolo 16 del D.lgs. n. 117/2017 in materia di

lavoro negli enti del Terzo settore e da atto del rispetto del relativo rapporto massimo ivi indicato.

€ Nota
Retribuzione annua lorda minima  |14.249 A
Retribuzione annua lorda massima 53.203 B
Rapporto tra retribuzione minima e{3, 73 A:B
massima

(*) la differenza retributiva tra lavoratori dipendenti non puo essere superiore al rapporto uno a otto da calcolarsi

sulla base della retribuzione annua lorda.




Programmazione, monitoraggio e valutazione

Al fine di rendere la programmazione delle attivita corrispondente alle esigenze delle organizzazioni di
volontariato e degli Enti del Terzo Settore, il Centro Servizi, in fase di programmazione, opera un’attenta
analisi dei bisogni sia attraverso I’analisi documentale e 1’elaborazione di dati contenuti in pubblicazioni,
indagini statistiche e documenti che riguardano il contesto sociale, culturale ed economico dell’ambito
territoriale di riferimento che attraverso apposite ricerche realizzate insieme ad universita e centri di
studio, indagini dell’ONC ed OTC condivise con i Centri di Servizio oltre che, soprattutto, con il costante
dialogo con le OdV e gli ETS del territorio.

II CSV Calabria Centro, consapevole della necessita di coinvolgere il volontariato nella fase di
programmazione delle attivita, nel corso dell’anno 2023 ed in continuita con quanto realizzato negli anni
precedenti dai CSV di Catanzaro, Crotone e Vibo Valentia, ha coinvolto le OdV e gli altri enti del terzo
settore nella definizione degli ambiti d’intervento e nel processo di miglioramento ed implementazione
dei servizi erogati.

I1 Consiglio Direttivo del CSV predispone annualmente il programma delle attivita da realizzare che
viene sottoposto all’Assemblea dei Soci per I’approvazione. Il programma delle attivita contiene le
schede progetto e la documentazione, sia descrittiva che contabile, relativa al funzionamento del Centro
Servizi ed alle iniziative da realizzare, sulla base delle indicazioni fornite dall’ONC e dall’ OTC Calabria
e secondo le linee guida predisposte da CSVnet.

Il monitoraggio e la valutazione delle attivita avvengono attraverso una serie di strumenti di rilevazione
quali-quantitativi e per mezzo di periodiche riunioni tra gli operatori che consentono alla struttura di
verificare i dati delle attivita svolte, consentendo, eventualmente, rapidi interventi tesi al miglioramento

delle stesse.



SECONDA PARTE



STATO PATRIMONIALE

ATTIVO Esercizio 2023 Esercizio 2022
A) Quote associative o apporti ancora dovuti 11.909,00 75,00
B) immobilizzazioni:
| - immobilizzazioni immateriali:
1) costi di impianto e di ampliamento; 0,00 0,00
2) costi di sviluppo; 0,00 0,00
3) diritti di brevetto industriale e di utilizzazione delle opere
dell'ingegno; 0,00 0,00
4) concessioni, licenze, marchi e diritti simili; 0,00 0,00
5) avviamento; 0,00 0,00
6) immobilizzazioni in corso e acconti; 0,00 0,00
7) altre. 1.546,70 3.093,40
Totale 1.546,70 3.093,40
Il - immobilizzazioni materiali:
1) terreni e fabbricati; 0,00 0,00
2) impianti e macchinari; 16.202,71 14.841,26
3) attrezzature; 0,00 0,00
4) altri beni; 2.791,42 3.467,17
5) immobilizzazioni in corso e acconti; 0,00 0,00
Totale | 18.994,13 18.308,43
Il - immobilizzazioni finanziarie, con separata indicazione
aggiuntiva, per ciascuna
voce dei crediti, degli importi esigibili entro I'esercizio successivo:
1) partecipazioni in:
a) imprese controllate; 0,00 0,00
b) imprese collegate; 0,00 0,00
c) altre imprese; 0,00 0,00
2) crediti:
a) verso imprese controllate; 0,00 0,00
b) verso imprese collegate; 0,00 0,00
c) verso altri enti del Terzo settore; 0,00 0,00
d) verso altri; 162.292,22 4.616,90
3) altri titoli:
3) altri titoli 0,00 0,00
Totale | 162.292,22 4.616,90
Totale immobilizzazioni. 182.833,05 26.018,73
C) Attivo circolante:
| - rimanenze:
1) materie prime, sussidiarie e di consumo; 0,00 0,00
2) prodotti in corso di lavorazione e semilavorati; 0,00 0,00
3) lavori in corso su ordinazione; 0,00 0,00
4) prodotti finiti e merci; 0,00 0,00




5) acconti. 0,00 0,00
Totale 0,00 0,00
Il - crediti, con separata indicazione aggiuntiva, per ciascuna voce,
degli importi esigibili oltre
1) verso utenti e clienti; 0,00 0,00
2) verso associati e fondatori; 0,00 10.869,00
3) verso enti pubblici; 8.938,65 0,00
4) verso soggetti privati per contributi2; 0,00 0,00
5) verso enti della stessa rete associativa; 16.511,30 16.511,30
6) verso altri enti del Terzo settore; 0,00 0,00
7) verso imprese controllate; 0,00 0,00
8) verso imprese collegate; 0,00 0,00
9) crediti tributari; 1.921,54 0,00
10) da 5 per mille; 0,00 0,00
11) imposte anticipate; 0,00 0,00
12) verso altri. 370,56 6.656,70
Totale | 27.742,05 34.037,00
Il - attivita finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni:
1) partecipazioni in imprese controllate; 0,00 0,00
2) partecipazioni in imprese collegate; 0,00 0,00
3) altri titoli; 0,00 0,00
Totale 0,00 0,00
IV - disponibilita liquide:
1) depositi bancari e postali; 231.036,36 382.984,13
2) assegni; 0,00 0,00
3) danaro e valori in cassa; 242,16 271,64
Totale | 231.278,52 383.255,77
Totale Attivo circolante. 259.020,57 417.292,77
D) Ratei e risconti attivi. 717,39 561,90
Totale Attivo 454.480,01 443.948,40




PASSIVO Esercizio 2023 Esercizio 2022
A) Patrimonio Netto:
| - fondo di dotazione dell'ente; 21.207,00 20.982,00
Il - patrimonio vincolato:
1) riserve statutarie; 0,00 0,00
2) riserve vincolate per decisione degli organi
istituzionali; 0,00 0,00
3) riserve vincolate destinate da terzi; 34.968,75 21.350,50
3.1) Fondo Risorse in attesa di destinazione FUN 34.968,75 21.350,50
3.2) Altre riserve vincolate destinate da terzi 0,00 0,00
Il - patrimonio libero:
1) riserve di utili o avanzi di gestione; 12.905,00 11.175,00
2) altre riserve; 0,00 0,00
IV - avanzo/disavanzo d'esercizio.
1) Avanzo/disavanzo d’esercizio — Risorse proprie 1.720,00 1.730,00
2) Avanzo/disavanzo d’esercizio - FUN 20.497,64 13.618,25
Totale Avanzo/disavanzo dell'esercizio 22.217,64 15.348,25
Totale Patrimonio netto 91.298,39 68.855,75
B) Fondi per rischi e oneri:
1) per trattamento di quiescenza e obblighi simili; 0,00 0,00
2) per imposte, anche differite; 0,00 0,00
3) altri. 74.142,52 76.630,06
3.1) Fondo per Completamento azioni FUN 17.061,20 19.176,89
3.2) Fondo Rischi ed oneri futuri FUN 57.081,32 57.453,17
3.3) Altri fondi 0,00 0,00
Totale Fondi per rischi ed oneri 74.142,52 76.630,06
C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato; 186.000,12 170.023,73
D) Debiti, con separata indicazione aggiuntiva, per
ciascuna voce, degli importi esigibili oltre
I'esercizio successivo:
1) debiti verso banche; 0,00 0,00
2) debiti verso altri finanziatori; 0,00 0,00
3) debiti verso associati e fondatori per finanziamenti; 0,00 0,00
4) debiti verso enti della stessa rete associativa; 0,00 0,00
5) debiti per erogazioni liberali condizionate; 0,00 0,00
6) acconti; 0,00 0,00
7) debiti verso fornitori; 17.149,39 20.555,29
8) debiti verso imprese controllate e collegate; 0,00 0,00
9) debiti tributari; 11.715,29 10.741,07
10) debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale; | 15.798,02 16.677,11
11) debiti verso dipendenti e collaboratori; 18.771,19 22.957,90
12) altri debiti; 1.942,55 2.719,26
Totale Debiti 65.376,44 73.650,63
E) Ratei e risconti passivi.
1) Risconti passivi per contributi pluriennali FUN 19.140,83 19.601,83
2) Risconti passivi per contributi pluriennali extra FUN 1.400,00 1.800,00
3) Altri ratei e risconti passivi 17.121,71 33.386,40




Totale Ratei e risconti passivi

37.662,54

54.788,23

Totale Passivo

454.480,01

443.948,40




RENDICONTO GESTIONALE

ONERI E COSTI 2023 2022 PROVENTI E RICAVI 2023 2022
A) Costi ed oneri da A) Ricavi, rendite e
attivita di interesse proventi da attivita di
generale interesse generale
1) Materie prime, 1) Proventi da quote
sussidiarie, di consumo e di 5.557,58| 6.564,29| |associative e apporti dei 1.720,00 1.730,00
merci fondatori
2) Proventi dagli
2) Servizi 33.939,72| 35.689,51 associati per attivita 0,00 0,00
mutuali
3) Ricavi per prestazioni
3) Godimento beni di terzi 22.453,77| 20.594,05| |e cessioni ad associati e 0,00 0,00
fondatori
4) Personale 390.173,36 [ 397.033,03 | |4) Erogazioni liberali 0,00 0,00
5) Ammortamenti 6.757.37| 4.277.40 Qiﬁg"ve““ del 5 per 0,00 0,00
5 bis) svalutazioni delle I .
immobilizzazioni materiali 0,00 0,00| |© Contributi dasoggetti | o5, 409 19163827225
. U privati
ed immateriali
6) Accantonamenti per 6.1) Contributi FUN
rischi ed oneri P 0,00 0,00| |exart. 62 D.Lgs. 630.409,19 | 638.272,25
117/2017
7) Oneri diversi di gestione | 2.930.46| 9.61049| | , 62) Altri contributi 0,00 0,00
da soggetti privati
8) Rimanenze iniziali 0,00 0,00| |7 Ricavi per prestazioni 0,00 0,00
€ cessioni a terzi
9) Accantonamento a
riserva Vlncolgta per 0,00 0,00 8) C01'1t'r1but1 da enti 8.500,00 0,00
decisione degli organi pubblici
istituzionali
10) Utilizzo riserva . .
vincolata per decisione 0,00 0,00 | ) Proventi dacontratti |y o5) 351 17 38635
) o . con enti pubblici
degli organi istituzionali
10) Altr'l ricavi, rendite e 3.995.12| 5.823.53
proventi
11) Rimanenze finali 0,00 0,00
Totale 461.812,26 | 473.768,77 | | Totale 656.276,61 | 657.212,13
Avanzo/disavanzo
attivita di interesse 194.464,35 | 183.443,36
generale (+/-)
B) Costi ed oneri da B) Rlca‘.,l’ l'elld.ltft N
P proventi da attivita
attivita diverse c
diverse
1) Materie prime, 1) Ricavi per prestazioni
sussidiarie, di consumo e di 0,00 0,00 | |e cessioni ad associati e 0,00 0,00
merci fondatori
2) Servizi 0,00 0,00| |?2) Contributi da soggetti 0,00 0,00
privati
3) Godimento beni di terzi 0,00 0,00| |3) Ricavi per prestazioni 0,00 0,00
e cessioni a terzi




4) Contributi da enti

4) Personale 0,00 0,00 .. 0,00 0,00
pubblici

5) Ammortamenti 0,00 0,00| |>) Proventi da contratti 0,00 0,00
con enti pubblici

5 bis) svalutazioni delle S .

immobilizzazioni materiali 0,00 0,00 6i (fv‘let;‘tirlcav" rendite e 0,00 0,00

ed immateriali P

6) Accantonamenti per 0,00 0.00| |7) Rimanenze finali 0,00 0,00

rischi ed oneri

7) Oneri diversi di gestione 0,00 0,00

8) Rimanenze iniziali 0,00 0,00

Totale 0,00 0,00 | | Totale 0,00 0,00
Avanzo/disavanzo
attivita diverse (+/-) 0,00 0,00

C) Costi e oneri da attivita &) RlcaYl’ rend.ltfff .

: . proventi da attivita di

di raccolta fondi .
raccolta fondi

1) Oneri per raccolte fondi 1) Proventi da raccolte

abituali 0,00 0,00 fondi abituali 0,00 0,00

2) Ongn per raccolte fondi 0.00 0.00 2) PI"OVGIIU 'da ra.ccolte 0.00 0,00

occasionali fondi occasionali

3) Altri oneri 0,00 0,00 |3) Altri proventi 0,00 0,00

Totale 0,00 0,00 | | Totale 0,00 0,00
Avanzo/disavanzo
attivita di raccolta fondi 0,00 0,00
(-
D) Ricavi, rendite e

D) Costi e oneri da attivita proventi da attivita

finanziarie e patrimoniali finanziarie e
patrimoniali

1) Su rapporti bancari 325,89 449,30| | 1) Da rapporti bancari 0,00 0,00

2) Su prestiti 0,00 0,00| |2 Daaltri investimenti 0,00 0,00
finanziari

3) Da patrimonio edilizio 0,00 0,00| |3) Da patrimonio 0,00 0,00
edilizio

4) Da altri beni patrimoniali 000  32702| |¥ Daaltribeni 000  327.02
patrimoniali

>) Accantonamenti per 0,00 0,00| |5) Altri proventi 0,00 0,00

rischi ed oneri

6) Altri oneri 0,00 0,00

Totale 325,89 776,32 | | Totale 0,00 327,02
Avanzo/disavanzo
attivita finanziaire e -325,89 -449,30
patrimoniali (+/-)

E) Costi e oneri di E) Proventi di supporto

supporto generale generale

1) Materie prime, . .

sussidiaric, di consumo e di | 612,51| 787,22/ | 1) Provent dadistacco 0,00 0,00

merci

del personale




2) Altri proventi di

2) Servizi 19.326,03 | 17.741,96 0,00 0,00
supporto generale

3) Godimento beni di terzi 1.027,36| 2.989,11

4) Personale 115.631,76 | 114.894,63

5) Ammortamenti 0,00 0,00

5 bis) svalutazioni delle

immobilizzazioni materiali 0,00 0,00

ed immateriali

6.) Agcantonamentl per 0.00 0.00

rischi ed oneri

7) Oneri diversi di gestione | 16.591,67| 13.472,97

8) Accantonamento a

riserva Vlncolgta per 0,00 0,00

decisione degli organi

istituzionali

9) Utilizzo riserva vincolata

per decisione degli organi 0,00 0,00

istituzionali

Totale 153.189,33 | 149.885,89 | | Totale 0,00 0,00
Avanzo/disavanzo - -
supporto generale (+/-) | 153.189,33 | 149.885,89

Totale oneri e costi 615.327,48 | 624.430,98 | | Totale proventi e ricavi | 656.276,61 | 657.539,15
Avanzo/disavanzo
d’esercizio prima delle 40.949,13 | 33.108,17
imposte (+/-)
Imposte 18.731,49| 17.759,92
Avanzo/disavanzo
T 22.217,64 | 15.348,25

COSTI E PROVENTI FIGURATIVI
Costi figurativi 2023 2022 Proventi figurativi 2023 2022

1) Da attivita di interesse
generale

1) Da attivita di interesse
generale

2) Da attivita diverse

2) Da attivita diverse

Totale

Totale




TERZA PARTE

ATTIVITA ISTITUZIONALE



AREA PROMOZIONE, ORIENTAMENTO E ANIMAZIONE TERRITORIALE

Risultati complessivi d’Area

44 attivita realizzate — 147 ets coinvolti - oltre 2.000 persone coinvolte tra studenti e volontari

— 30 enti ed istituzioni coinvolti - 2 programmi e 4 progetti predisposti in ambito SCU

PROMUOVERE E ANIMARE IL VOLONTARIATO E LE COMUNITA

Nell’ambito delle attivita di promozione e animazione del volontariato e delle comunita, il CSV Calabria
Centro ha realizzato diverse iniziative finalizzate a sviluppare impegno sociale e cittadinanza attiva. E’
proseguito il lavoro di coinvolgimento del volontariato e di interlocuzione con la pubblica
amministrazione, valorizzando il dettato normativo del CTS in modo particolare rispetto alla co-
programmazione e co-progettazione.

Con riferimento alla provincia di Crotone, nella giornata del 22 ottobre, a Crotone, presso il Parco
Scaramuzza il CSV Calabria Centro ha partecipato all’organizzazione e realizzazione della “Festa
d’autunno” insieme al Movimento famiglie autismo Crotone, all’associazione Regalerd un sogno,
all’ASD Parco delle Rose ed all’associazione Vivere Sorridendo con il patrocinio e la partecipazione
dell’ Amministrazione comunale di Crotone, un evento ricreativo finalizzato a promuovere 1’inclusione
sociale dei bambini e delle persone diversamente abili e famiglie con momenti di approfondimento e
momenti ludico-ricreativi.

il 23 settembre a Crotone si ¢ svolta I’iniziativa di carattere nazionale denominata “Trofeo Milone 2023”
promossa da organizzazioni di volontariato, associazioni sportive dilettantistiche, istituti scolastici,
amministrazione comunale insieme al CSV Calabria Centro con eventi sociali e sportivi che hanno

consentito di promuovere tra i partecipanti provenienti da tutta Italia i valori del volontariato, della



solidarieta, del rispetto delle regole e degli “avversari” nell’ottica di un approccio inclusivo e non
discriminatorio.

I 16 novembre presso la stazione ferroviaria di Crotone, si ¢ tenuta 1’iniziativa “Uniti per non
dimenticare”, cerimonia a ricordo delle vittime dell’incidente ferroviario del 1989 a Crotone che unisce
la finalita commemorativa con quella della denuncia dello stato di progressivo isolamento della linea
ferroviaria con importanti ricadute per le nostre comunita. All’iniziativa hanno partecipato diversi enti
del terzo settore, sindacati, istituzioni ed enti locali.

I1 14 ottobre, presso la Chiesa del Sacro Cuore in Borgata San Francesco a Crotone, 1’iniziativa “Mai
pit un altro 14 ottobre 1996”, convegno promosso da Italia Nostra ed altre associazioni ed
organizzazioni sindacali realizzato in occasione del 27° anniversario dell’alluvione di Crotone, che ha
visto la presenza di numerosi cittadini ed il coinvolgimento di oltre dieci enti del terzo settore. Nel corso
dell’iniziativa sono state piantumati due ulivi bianchi e si ¢ discusso dei temi connessi alla sicurezza
dell’ambiente e tutela del territorio.

I1 16 settembre 2023, presso il piazzale della stazione di Crotone, si ¢ tenuta I’iniziativa “Decoro non
degrado” per denunciare la condizione di abbandono, degrado ed il mancato completamento
dell’elettrificazione della linea ferroviaria ionica anche con la messa a dimora di alcune piantine di
oleandro per abbellire un luogo simbolo per lo sviluppo del territorio crotonese. All’iniziativa realizzata
per promuovere la mobilita sostenibile ed evitare 1’isolamento di intere comunita hanno partecipato 11
enti del terzo settore.

I1 28 maggio 2023 la XXI edizione della “Antica fiera del capo” insieme alle organizzazioni Thém
Romano ODV e Centro Hippos Rom, con la collaborazione del Comune di Crotone, manifestazione che
ha inteso riprendere e valorizzare le tradizioni culturali e sociali del popolo Rom con numerose iniziative
ed una grande mostra di cavalli, momento di inclusione e di scambio.

Nei mesi di luglio e agosto, presso la sede di Crotone, il CSV ha effettuato diversi incontri con i ragazzi
coinvolti nel progetto E!state Liberi, i campi di legalita organizzati da “Libera — associazioni, nomi e

numeri contro le mafie”, presso i terreni confiscati alla ‘ndrangheta nel territorio di Isola di Capo



Rizzuto, trattando i temi della partecipazione democratica, della cittadinanza attiva, dell’impegno
sociale.

I1 15 novembre 2023 ¢ stato presentato presso la sede territoriale di Crotone del CSV Calabria Centro,
alla presenza di Nadia Maugeri presidente dell’associazione “Insieme per te” I’evento dal titolo: “II
futuro che vorrei. Casa, autonomia, indipendenza, interdipendenza” evento informativo e di
sensibilizzazione con I’obiettivo di porre un focus sul Progetto di vita come risposta all’inclusione
sociale delle persone con disabilita.

I 30 marzo ¢ stato realizzato I’incontro interprovinciale della rete “Insieme per i malati”, con
I’obiettivo di riprendere il percorso di approfondimento e di proposta sviluppato da una rete di enti del
terzo settore particolarmente sensibili alle difficolta ed alle problematiche presenti nel comparto socio-
sanitario calabrese. L’iniziativa si colloca in prosecuzione con lo specifico lavoro di analisi e di
approfondimento svolto nell’ambito del Centro Studi che ha consentito di condividere informazioni ed
elaborazioni utili a facilitare e promuovere il processo di cooperazione e di animazione portato avanti
dalle diverse associazioni.

Particolarmente rilevante il sostegno fornito dal CSV a Crotone per la formale costituzione della
Consulta delle politiche sociali e qualita della vita, avvenuta il 17 luglio, strumento di consultazione utile
a garantire agli enti del terzo settore uno scambio costante ed istituzionalizzato con I’amministrazione
comunale. [1 CSV ha agevolato e sostenuto il percorso di animazione che ha consentito il coinvolgimento
di oltre 30 realta associative nella composizione della Consulta, garantendo anche un supporto tecnico a

tutte le associazioni in relazione alle normative di settore.

Con riferimento alla provincia di Vibo Valentia, nell’ambito della scheda progetto sono state realizzate
10 attivita con il coinvolgimento di 50 volontari e 25 enti del terzo settore.

- 11 18 marzo 2023 collaborazione alla realizzazione del seminario “Psiconutrizione” svoltosi

presso i locali del CSV sede di VV, sul tema dell’alimentazione. L’evento ha visto la

partecipazione di numerosi cittadini e ETS.



I1 15 aprile 2023 collaborazione con il FTS VV alla realizzazione all’iniziativa “Il bisogno di
stare insieme” nella trattazione dei seguenti temi: Il volontariato e la tutela di genere, la
donazione degli organi, tessuti e cellule, il volontariato di prossimita, coprogettazione e
coprogrammazione condivisa ETS ed Enti locali.

I1 8-9-10 maggio 2023 partecipazione alla “tre Giorni” di promozione culturale “Festival del
Sud - VI edizione” organizzato dall’associazione Valentia.

Il 6 giugno 2023 partecipazione all’iniziativa promossa dalle associazioni del Vibonese per
chiedere una “sanita degna di un Paese civile”

11 25 giugno 2023 partecipazione all’iniziativa realizzata dall’ Associazione Vibo in Rosa sulla
prevenzione oncologica del tumore al seno “Nelle tue Mani”. Diffusione dell’iniziativa presso
le associazioni e supporto logistico e consulenza grafica

Dal 03 luglio 2023 al 31 dicembre 2023 collaborazione con L’associazione CAM (Centro
Attivita di Mediazione) GAIA, nell’ambito del progetto “La forza delle parole” realizzato con
il contributo del Dipartimento per gli Affari di Giustizia, per I’attivazione di uno spazio di ascolto
e accoglienza per vittime di reato.

I1 10 novembre 2023 si ¢ svolta la “Colletta Alimentare” a Vibo Valentia e provincia. Il Centro
ha partecipato fornendo supporto logistico, promozionale e di diffusione dell’iniziativa presso le
associazioni del territorio della provincia di Vibo Valentia.

11 18 Novembre 2023 “Curiamo la nostra Sanita” presso i tre presidi socio sanitari di Tropea,
Vibo Valentia e Serra San Bruno, collaborazione nell’impegno sociale dell’associazione per la
tutela del diritto alla salute. Diffusione dell’iniziativa presso le associazioni.

Il 25-26-27 novembre 2023 partecipazione alla “Giornata Nazionale ADISCO — festa del
Ciclamino” promossa a sostegno della ricerca e della donazione del sangue del cordone
ombelicale

I1 14 dicembre 2023 partecipazione all’iniziativa “Vibo Valentia Scende in Piazza contro le

guerre”. Le associazioni del territorio manifestano in piazza contro le guerre e per la pace;



numerosa la partecipazione dei volontari e dei referenti delle associazioni che hanno sfilato
assieme alle Istituzioni locali.
Con riferimento alla provincia di Catanzaro, nell’ambito della scheda progetto sono state realizzate 10

attivita con il coinvolgimento di 75 volontari e 32 enti del terzo settore

SCUOLA, GIOVANI E VOLONTARIATO

L’attivita di promozione della cultura del volontariato in ambito scolastico ¢ stata condotta con
I’obiettivo di promuovere la cultura del volontariato tra i giovani in modo da diffondere i valori della
solidarieta, della partecipazione, dell’impegno sociale.

Nell’area della provincia di Crotone il CSV Calabria Centro ha operato per promuovere una maggiore
sensibilita verso i valori alla base del volontariato. Nel corso dell’anno sono stati effettuati diversi
incontri con alcuni dirigenti delle scuole al fine di pianificare la realizzazione di incontri ed attivita
laboratoriali in cui coinvolgere gli studenti per facilitare il contatto con gli enti del terzo settore che
operano nel territorio.

Nella giornata del 18 maggio, presso I’'lIS “Pertini Santoni” di Crotone si ¢ tenuto un incontro molto
intenso con oltre 40 studenti che hanno partecipato con grande attenzione alla proiezione del film
“Aldila del mare”, opera che ricostruisce uno dei tanti viaggi della speranza e quanto sacrificio
richiedono, alla presenza del regista Massimo Ivan Falsetta. All’iniziativa, organizzata dal CSV Calabria
Centro insieme alla Caritas Diocesana di Crotone ed alla scuola, hanno preso parte Anna Maria Maltese
- dirigente scolastico, Salvatore Salerno - professore con cui gli studenti hanno approfondito i temi
dell’accoglienza, dell’inclusione e piu in generale delle migrazioni, insieme a Don Stefano Cava,
direttore della Caritas diocesana, Filippo Sestito, coordinatore sede territoriale di Crotone del CSV
Calabria Centro e Fabio Riganello, componente del Consiglio Direttivo del Centro Servizi.

I1 30 gennaio in occasione della ricorrenza della Giornata della Memoria, I’associazione Palatucci di
Crotone con la collaborazione liceo musicale e del CSV, ha proceduto alla consegna delle borse di studio

della Nona edizione Borsa di studio in memoria di Giovanni Palatucci, concorso rivolto agli studenti



per raccogliere elaborati sulla figura di Palatucci e promuovere i valori della legalita, dell’altruismo,
della solidarieta cui hanno presenziato anche il vice questore Salvatore Montemagno, Don Ezio Limina,
i docenti Eugenia Liviera Zugiani, Mariella Manica e Luigi Benincasa, il Tenente Colonnello Raffaele
Giovinazzo del Comando provinciale dei Carabinieri, rappresentanti della Guardia di Finanza, della
Guardia Costiera e Capitaneria di Porto, dell’Aeronautica Militare, ’assessore comunale Greco,

rappresentanti dell” A.N.M.L

Con riferimento alla provincia di Vibo Valentia nell’ambito della scheda progetto sono state realizzate

4 attivita con il coinvolgimento di 17 volontari, 105 cittadini/studenti e 10 enti del terzo settore

Periodo gennaio, aprile e novembre 2023 tre giornate di sensibilizzazione degli studenti presso

tre istituti superiori della provincia di VV, alla cultura della solidarieta e del dono. Agli incontri

si sono alternati diversi volontari delle associazioni accanto all’associazione AIDO di Briatico,
portando la loro esperienza diretta di volontari attivi.

- 11 16 novembre 2023 si ¢ svolta “Giornata internazionale per [’eliminazione della violenza sulle
donne”. 11 CSV ha collaborato con 1’associazione Attivamente Coinvolte, il FTS territoriale
nell’organizzazione di un incontro di sensibilizzazione sul tema dal titolo “Dall’Amore alla
Violenza” presso L’Istituto Scolastico De Filippis-Prestia di VV

- 1125 Novembre 2023 a Pizzo partecipazione iniziativa “A Maria ed a tutte le Fimmani ribelli”
organizzata dall’associazione Libera e Attivamente coinvolte per la realizzazione di un Murales
realizzato dai giovani studenti del liceo “D. Colao” di VV.

- Periodo ottobre - novembre 2023 sensibilizzazione degli studenti presso Liceo Statale “Vito
Capialbi” di VV ai valori della solidarieta e della donazione in occasione della giornata della
“Colletta Alimentare 2023”.

- 11 10 novembre 2023 si ¢ svolta la “Colletta Alimentare” a Vibo Valentia e provincia. Il Centro

ha partecipato fornendo supporto logistico, promozionale e di diffusione dell’iniziativa presso le

associazioni del territorio della provincia di Vibo Valentia.



Con riferimento alla provincia di Catanzaro nell’ambito della scheda progetto sono state realizzate una
serie di attivita che hanno visto il coinvolgimento di 30 volontari, cittadini/studenti e 20 Enti del Terzo
Settore.

In particolare, riteniamo utile segnalare 1’incontro dell’11 maggio, in collaborazione con I’associazione
Focus On, presso I’Istituto Comprensivo “Mario Squillace” di Montepaone Lido sul tema “Conoscere
per prevenire i pericoli del web”. All’incontro hanno partecipato il Coordinamento Regionale delle

Associazioni di Salute Mentale (CASM) e sono state coinvolte le classi dell’Istituto.

SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

Sulla Circolare 31 gennaio 2023 recante “Disposizioni per la redazione e la presentazione dei programmi
di intervento di servizio civile universale — Criteri ¢ modalita di valutazione”, il CSV ha presentato due
Programmi per un totale di quattro Progetti, che sono stati 1’esito di un percorso di elaborazione
condivisa con gli ETS coinvolti.

Il Programma “Pronti, partenza, V.I.A.! (Volontariato per I’Inclusione Attiva) 2023 ¢ stato
approvato e finanziato.

I1 12 giugno 2023 sono stati avviati i progetti ““Over the Rainbow” e “lo come te” del programma
“Pronti, partenza, V.I.A.! (Volontariato per 1’ Inclusione Attiva) 2022”.

2 Programmi sviluppati e presentati
1) +tutela —incuria per una Calabria + sicura 2023 -(Settore Protezione civile)
e 3 Enti di accoglienza

e 4 sedi di attuazione
e 2 gruppi di lavoro
e -1 partner di rete —
e 16 Operatori volontari richiesti
e O partner
Progetti

e Conosco, prevengo, agisco 2023 -
e Mitigazione del rischio incendi boschivi e rischio idraulico/idrogeologico 2023

Pronti, partenza, V.I.A.! (Volontariato per I’Inclusione Attiva) 2023 (Settore Assistenza)
13 Enti di accoglienza

34 sedi di attuazione

2 gruppi di lavoro

e 0 0



e | partner di rete
e 128 Operatori volontari richiesti

e 25 partner
Progetti

e Incroci di vite

e ONE OF US!

A Vibo Valentia si ¢ tenuta liniziativa che ha visto il coinvolgimento di 4 volontari 6 cittadini/studenti

1 ente del terzo settore

A Crotone il progetto “Giovani in rete: una scommessa per la pace” ha rappresentato un percorso intenso
ed articolato in differenti fasi ed azioni che hanno consentito ai volontari in servizio civile di conoscere
un mondo per loro poco noto, quello dell’associazionismo e del terzo settore, e che gli ha consentito al
tempo stesso di acquisire nuove capacita e competenze e soprattutto di vivere nuove esperienze e
mettersi in gioco in modo responsabile e propositivo.

I tre volontari hanno partecipato a tutte le fasi di realizzazione del progetto, a partire da quelle
organizzative, alternando momenti di conoscenza delle realta associative a momenti di apprendimento e
predisposizione di materiali e documenti utili ai fini dello sviluppo tra i giovani della cultura del
volontariato e della solidarieta.

Sono stati realizzati diversi approfondimenti con momenti conoscitivi ¢ di studio relativi
all’associazionismo con focus sulla nuova disciplina del Codice del Terzo Settore e la distinzione tra le
diverse tipologie di enti con relative caratteristiche e peculiarita. I volontari sono stati impegnati in
attivita di ricerca inerenti la presenza associativa e 1I’impatto nella comunita dell’azione istituzionale
svolta dagli enti, sono stati studiati modelli positivi e buone prassi ed i differenti settori d’intervento
delle associazioni con i progetti realizzati.

Si ¢ provveduto quindi alla conoscenza di alcune realta associative operanti in loco anche mediante la

partecipazione diretta ed il contributo dei volontari in occasione di incontri pubblici e riunioni operative



connesse alla realizzazione di importanti manifestazioni connesse al tema della pace, della tutela dei
diritti, dell’affermazione dei principi costituzionali.

I volontari hanno partecipato attivamente e con compiti di responsabilita all’attivita istituzionale del
CSV, sia nella fase di organizzazione e sistematizzazione dei dati inerenti il tessuto associativo locale,
aumentando cosi la conoscenza delle realta di terzo settore operanti in loco, sia nella fase organizzativa
e realizzativa di diverse iniziative ed attivita entrando in contatto e collaborando con istituzioni
scolastiche ed altre associazioni proponenti manifestazioni ed iniziative.

Sono stati realizzati diversi materiali per facilitare la comunicazione con i giovani, anche in ambito
scolastico, con elaborazioni grafiche, testi, slide utili per presentare in modo semplice ed immediato i
temi oggetto del percorso progettuale ed ¢ stata elaborata in modo basilare una sorta di blog/spazio
interattivo con differenti sezioni che potra essere ulteriormente migliorata e quindi utilizzata per
veicolare contenuti di interesse per i giovani, a partire dalla mobilita europea ma non solo, e facilitarne
1 contatti.

Nell’ambito del percorso i volontari hanno anche avuto la possibilita di entrare in contatto con la web
radio “Radio Barrio”, sperimentando cosi nuove modalitd di comunicazione e conoscendo una nuova

dimensione, quella radiofonica, certamente ricca di stimoli e di opportunita.



Cammino tra le storie - programmazione regionale

Una giornata di scambio, giunta alla sua terza edizione, pensata per generare significative esperienze di
incontro e di relazione tra volontari nonché per promuovere la scoperta e la consapevolezza di essere
parti interdipendenti del multiforme mondo del volontariato calabrese.

La data prescelta per lo svolgimento di pit momenti corali e di condivisione collettiva ¢ stata quella di
sabato 21 ottobre, mentre il luogo che ha fatto da cornice alle svariate attivita laboratoriali previste ¢

stato I’ Agriturismo Trigna di Lamezia Terme.

Attraverso gesti carichi di significato come quelli del venirsi incontro e del mettersi in cammino insieme,
i volontari coinvolti hanno avuto modo di raccontarsi ¢ di scoprire, in un crocevia di storie, di
motivazioni e di visioni legate alle personali esperienze di volontariato, il senso del comune adoperarsi
per il benessere delle comunita.

L’incontro di Lamezia ¢ stato preceduto da un incontro preparatorio, svoltosi tra le tre sedi collegate
online, mirato alla conoscenza dei volontari che parteciperanno alla giornata dedicata allo scambio ed
alle riflessioni comuni promossa dai CSV calabresi.

L’incontro del 5 novembre, si & confermato come momento di confronto tra volontari che,
indipendentemente dall’appartenenza alle loro associazioni, sono persone con storie differenti e motivate
a far del bene, che hanno bisogno di condividere con altri volontari il proprio sentire, i propri dubbi, i
propri entusiasmi, ma anche il senso di scoraggiamento che a volte sopraggiunge quando si ¢ troppo
assorbiti dai problemi altrui.

In poco tempo, quindi, i volontari sono riusciti a raccontarsi attraverso una sola parola, arrivando anche
alla conclusione unanime sulla necessita/opportunita di darsi tempo, quindi, per dare il giusto tempo agli

altri.



AREA CONSULENZA, ASSISTENZA ED ACCOMPAGNAMENTO

L’attivita di consulenza ha riguardato differenti ambiti tra cui quello giuridico, progettuale,
amministrativo, fiscale e grafico ed ¢ stata orientata al supporto ed all’accompagnamento del
volontariato con particolare attenzione all’applicazione della riforma del terzo settore, ai diversi decreti
di attuazione e note esplicative emanate ed al RUNTS.

Gli enti del terzo settore ed i volontari hanno potuto fruire di un servizio di consulenza costante erogato,
oltre che in presenza, anche attraverso posta elettronica, social network, telefono ¢ mediante 1’utilizzo
di appositi programmi di videoconferenza.

Sono stati inoltre predisposti utili strumenti per fornire supporto alla risoluzione delle problematiche piu
comuni delle organizzazioni di volontariato e degli altri enti del terzo settore sempre disponibili sia
tramite il web che presso le sedi del CSV. Per alcune tipologie di consulenze, infine, si ¢ fatto ricorso al

supporto fornito da CSVnet dedicato alle norme ed alle attivita inerenti il Volontariato e il Terzo Settore.

DATI GENERALI

CONSULENZA ORGANIZZATIVO-GESTIONALE
Servizi erogati: 1347

ETS coinvolti: 193

GIURIDICO - LEGALE, AMMINISTRATIVA

Nell’ambito della consulenza giuridico-legale ed amministrativa i temi oggetto di maggiore
approfondimento, in continuita con la precedente annualita, sono stati quelli relativi alla riforma del
terzo settore, sia con riferimento all’organizzazione interna dell’ente che con riferimento a tutti gli
adempimenti burocratici da espletare proprio rispetto alle disposizioni introdotte dal Codice del Terzo
Settore. Le consulenze hanno riguardato prevalentemente gli aspetti connessi all’adeguamento degli

statuti per il corretto recepimento delle nuove disposizioni normative, prevalentemente analisi e



modifiche, unitamente alle caratteristiche giuridiche delle differenti tipologie associative oltre che alla
costituzione di nuovi enti del terzo settore. Per quanto concerne ’accesso ad albi e registri sono state
fornite soprattutto consulenze inerenti il Registro Unico Nazionale del Terzo Settore. A partire dalla
stipula della convenzione siglata con la Regione Calabria, gli enti richiedenti hanno usufruito di un
servizio dedicato di supporto per la gestione delle pratiche, per ’accesso alla piattaforma telematica
RUNTS sia nella fase di redazione della documentazione richiesta, anche ricorrendo a modelli e fac-
simili appositamente predisposti, che nella fase di trasmigrazione dai vecchi al nuovo registro. Per
quanto concerne gli aspetti amministrativi i servizi di consulenza hanno riguardato perlopiu
I’organizzazione e gestione degli adempimenti burocratici, i libri sociali, la copertura assicurativa, la

redazione di verbali e documenti associativi.

CONSULENZA CONTABILE, FISCALE E DEL LAVORO

Nel corso dell’annualita 2023 i servizi erogati nell’ambito della disciplina contabile e fiscale sono stati
strettamente collegati alla riforma del terzo settore.

La prevalenza delle consulenze erogate ha riguardato la redazione di bilanci e rendiconti, con specifici
approfondimenti inerenti le attivita di interesse generale e le attivita diverse, oltre la predisposizione di
modelli e schemi utili a rendicontare correttamente le attivita svolte. Diverse consulenze anche in
relazione all’istituto del cinque per mille, anche in questo caso con un approfondimento specifico

relativo alle novita introdotte dal Codice del Terzo Settore.

BANDI, PROGETTAZIONE E SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

Nell’ambito della consulenza legata a bandi, progettazione e servizio civile universale, il CSV ha erogato
diversi servizi relativi a diversi bandi e programmi di finanziamento rivolti al volontariato ed al terzo
settore, promuovendo anche percorsi di progettazione partecipata in risposta a specifiche esigenze di
consulenza in ambito progettuale, anche con riferimento ai meccanismi di co-programmazione eco-

progettazione.



Con riferimento alla consulenza relativa al servizio civile universale, sono state fornite diverse
consulenze relative ai bandi in essere ed alle procedure di accreditamento delle sedi, nonché le modalita
di presentazione e 1’elaborazione dei programmi d’intervento e delle singole progettualita.

L’attivita di consulenza ¢ stata erogata anche attraverso il materiale multimediale fruibile sui siti web
dove ¢ possibile visionare le sezioni dedicate alla modulistica e normativa, visionare e/o scaricare utili

facsimili, le principali normative nazionali, regionali e locali del settore

CONSULENZA GRAFICA E INFORMATICA
Servizi erogati: 426

ETS coinvolti: 143

CONSULENZA GRAFICA ED INFORMATICA

Nell’ambito dei servizi di consulenza erogati dal CSV Calabria Centro nel 2023 rientrano anche quelli
inerenti I’area grafica ed informatica, servizi oramai essenziali anche per gli enti del terzo settore in
quanto attinenti alla migliore gestione della dimensione telematica e dell’identita associativa.
L’impatto dell’attivita istituzionale svolta passa infatti anche dalla possibilita di avvalersi di strumenti
di promozione frutto di un’apposita elaborazione grafica oltre che da un sapiente utilizzo del comparto
grafico, utile anche a rafforzare 1’identita associativa e migliorare la comunicazione.

Darilevare che la consulenza grafica cosi come la gestione degli aspetti informatici ¢ stata fondamentale
anche per ’attivita istituzionale svolta dal CSV Calabria Centro, con la produzione di materiali grafici,
loghi ed elaborazioni che hanno consentito una maggiore efficacia dei servizi oltre alla dimensione

telematica con 1’elaborazione del nuovo sito internet del CSV.



AREA FORMAZIONE

Risultati complessivi Area Formazione

133 volontari formati — 84 ETS coinvolti

L’attivita di formazione risponde all’esigenza di qualificare gli interventi del volontariato, innalzando il

livello qualitativo e I’efficacia delle azioni proposte dalle associazioni del territorio.

Le attivita programmate sono tese a rafforzare 1’impatto territoriale degli Enti del Terzo Settore

accrescendo le competenze dei volontari che vi operano in termini di acquisizione di nuove tecniche e

strumenti operativi.

La programmazione viene, pertanto, ideata e strutturata col preciso scopo di:

— Trasferire ai volontari conoscenze e competenze che ne qualifichino I’operato e ne agevolino il
percorso di crescita, affinché si innalzi il livello qualitativo e ’efficacia delle azioni proposte dalle
associazioni del territorio.

— Accrescerne le conoscenze e le competenze in termini di efficienza, efficacia e rendicontazione delle
attivita.

— Stimolarne un ruolo consapevole rispetto al ripensamento dei sistemi di welfare, al contesto attuale

e agli scenari futuri che si prospettano per le realta che operano nel terzo settore.

ORIENTAMENTO ALLE FORME ASSOCIATIVE —I NUOVI ETS

Finalita

Il seminario formativo ¢ rivolto tutti coloro che desiderano avvicinarsi al mondo del terzo settore per la
costituzione di un ETS ¢ a tutti quegli enti, gia costituiti, che intendono dare un diverso percorso alla
propria organizzazione.

Modalita organizzative



L’intervento formativo ¢ stato realizzato 1’11 maggio 2023, ha avuto una durata di 3 ore e si ¢ svolto in
modalita telematica con ’ausilio di slide e fac-simili che hanno agevolato la comprensione dei contenuti
trattati.

Risultati raggiunti

L’attivita formativa ha consentito ai partecipanti di acquisire le conoscenze relative alle differenti forme
associative nonché di acquisire le nozioni necessarie alla corretta costituzione e gestione di un ente del
terzo settore.

N. partecipanti: 3 (3 ets)

AMMINISTRARE RESPONSABILMENTE UN ETS

Finalita

L’obiettivo del seminario ¢ consistito nel trasmettere ai partecipanti capacita e competenze tecniche
adeguate al compito amministrativo da assolvere soprattutto in relazione agli adempimenti da effettuare
ed alle responsabilita in capo agli amministratori di ETS

Modalita organizzative

L’intervento formativo ¢ stato realizzato il 23 maggio 2023, ha avuto una durata di 3 ore e si € svolto in
modalita telematica con ’ausilio di modelli e slide che hanno agevolato la comprensione dei contenuti
trattati.

Risultati raggiunti

L’attivita formativa ha consentito ai partecipanti di acquisire le principali conoscenze relative ai seguenti
argomenti: Conoscenze, abilita e attitudini degli amministratori di ETS; Adempimenti e relative
responsabilita in capo agli amministratori di ETS; Responsabilita verso 1’esterno (fornitori, banche,...)
e verso I’interno (soci dell’ente, volontari, personale...); Responsabilita di dirigenti e soci di ETS iscritti
al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore; Aspetti critici e strumenti di tutela.

N. partecipanti: 6 (6 ets)



SPEAKFER SOCIALE

Finalita

L’approccio alla comunicazione sociale richiede capacita personali e conoscenze degli strumenti
disponibili, in particolare le web radio, delle tecniche di conduzione e di pianificazione di un programma
radiofonico. Il percorso formativo proposto, organizzato e realizzato in sostituzione dell’intervento
formativo “Fund raising: come orientarsi nella raccolta fondi”, precedentemente programmato, in
ragione delle impellenti esigenze manifestate dai volontari sul tema della comunicazione.

Le motivazioni che hanno portato alla realizzazione della proposta formativa risiedono nella volonta del
CSV di potenziare gli strumenti di comunicazione attraverso un’apertura al volontariato del territorio
che mirava a coinvolgere i volontari, previa formazione ed adeguata sensibilizzazione, nello sviluppo
della web radio del CSV. Pertanto il percorso ¢ stato strutturato con 1’intento fornire nozioni di base e
strumenti utili a rafforzare le abilita comunicative dei partecipanti.

Modalita organizzative

I1 percorso ¢ stato articolato in quattro incontri formativi della durata di 3 ore ciascuno che si sono
realizzati nelle seguenti date: 8 e 15 giugno 2023 e 4e 6 luglio 2023. Gli incontri si sono svolti in modalita
telematica con e nell’ambito del percorso ¢ stata privilegiata la modalita laboratoriale per consentire ai
partecipanti di sperimentare direttamente le nozioni acquisite e di misurarsi nell’attivita di speaker e, piu
in generale, della comunicazione. Tra i contenuti trattati: La Radio - Panoramica generale sulle radio e
sul loro funzionamento. Possibili scenari futuri: i podcast. Prova di lettura di diversi testi: redazionali,
notiziari e pubblicitari, radiocronaca; La Conduzione Radiofonica - 11 linguaggio e lo stile di conduzione.
L’improvvisazione. Format di conduzione radiofonica: interviste, notizie, promozioni, risoluzione di
problemi; /I Programma Radiofonico - Clock radiofonico e palinsesto, come gestire la scaletta e i tempi,
come scrivere un format radiofonico. Sono state effettuate inoltre delle esercitazioni ¢ momenti di
simulazione di conduzione radiofonica con 1’obiettivo di sperimentare le tecniche apprese durante il

COorso.



Risultati raggiunti

L’attivita formativa ha consentito ai partecipanti di acquisire conoscenze fondamentali nel campo della
comunicazione, con particolare riferimento al mondo radiofonico ed alle nuove tecnologie,
sperimentando anche sul campo conoscenze acquisite certamente utili per la crescita della propria realta
associativa.

N. partecipanti: 17 (12 ets)

DISCIPLINA FISCALE DEGLI ENTI DEL TS

Finalita

I1 corso di formazione ha quale finalita quella di preparare gli ETS nell’applicazione della disciplina
fiscale di riferimento utile alla gestione delle loro attivita, aggiornandoli sulle novita introdotte o in
elaborazione dalla normativa.

Modalita organizzative

L’intervento formativo ¢ stato realizzato il 20 giugno 2023, ha avuto una durata di 2 ore e si € svolto in
modalita telematica con 1’ausilio di slide che hanno agevolato la comprensione dei contenuti trattati.
Nell’ambito incontro sono state affrontate le seguenti tematiche: la disciplina fiscale prevista dal titolo
X del CTS con I’aggiornamento degli emendamenti apportati dal decreto semplificazioni n. 73/22.
Studio di casi pratici piu tipici (in particolare con riguardo alle attivita delle ODV e APS) o posti dalle
organizzazioni; le attivita diverse. Illustrazione del decreto e ripercussioni; IVA per gli ETS e possibili
ripercussioni dal 2024.

Risultati raggiunti

L’attivita formativa ha consentito ai partecipanti di approfondire la conoscenza della disciplina fiscale
prevista per gli enti del terzo settore, acquisendo anche mediante lo studio di casi pratici, le competenze
necessarie ad affrontare in modo corretto i numerosi adempimenti previsti dalla normativa.

N. partecipanti: 16 (14 ets)



ESPERTO DELLA PROGETTAZIONE E DELLO SVILUPPO TERRITORIALE SOSTENIBILE

Finalita

11 corso “Esperto della progettazione e dello sviluppo territoriale sostenibile”, ideato ed elaborato
nell'ambito delle attivita del Centro Studi del CSV Calabria Centro, da seguito al rapporto di
collaborazione che il CSV ha stretto con 1’Universita Magna Graecia di Catanzaro. Il percorso
formativo ¢ finalizzato alla formazione dei volontari che operano all’interno delle realta associative
dell’area centrale della Calabria, nell'ambito della convenzione siglata fa tra il CSV e ’UMG che fra le
finalita ha quella di formare professionisti del sociale che mettano a servizio della comunita le proprie
competenze. Il corso nasce dall'individuazione del bisogno della nostra comunita di un cambiamento
socio-culturale e di poter contare sulla presenza di un volontariato pronto a dare risposte in materia di
co-progettazione e co-programmazione per creare momenti di amministrazione condivisa, anche alla
luce di quanto previsto dal nuovo Codice del Terzo Settore. Il percorso ¢ stato strutturato innestando al
suo interno i contenuti previsti negli interventi formativi “Penso e scrivo un progetto” e “Costruire e
gestire progetti nel sociale” precedentemente programmati quali azioni separate e ripensate in una
strutturazione unitaria e integrata ritenuta piu efficace e incisiva per i volontari da formare.

Modalita organizzative

I1 percorso ¢ stato articolato in nove incontri formativi della durata di 3 ore ciascuno che sono stati
realizzati tra il 27 maggio ed il 30 giugno 2023 trattando aspetti strettamente connessi alla progettazione
ed allo sviluppo del territorio in chiave di sostenibilita e di contributo che gli enti del terzo settore
possono fornire per la crescita sociale e civile delle nostre comunita. Gli incontri, rivolti sia ai volontari
che ai rappresentanti di enti locali ed istituzioni, si sono svolti in modalita mista, sia telematica che in
presenza presso la sede del Dipartimento di Sociologia dell’Universita Magna Grecia di Catanzaro ed
avvalendosi della piattaforma Diagonal Campus dove i partecipanti hanno potuto studiare e scaricare
tutta la documentazione relativa al percorso formativo. Nell’ambito del percorso ¢ stata privilegiata la

modalita laboratoriale per consentire ai partecipanti di sperimentare direttamente le nozioni acquisite,



anche attraverso la navigazione in portali di progettazione nazionale e comunitaria, visionando
programmi e simulando la redazione di programmi d’intervento e di progetti in risposta a specifici bandi.
Risultati raggiunti

L’attivita formativa ha consentito ai partecipanti di acquisire conoscenze fondamentali nel campo della
progettazione e sviluppo territoriale sostenibile incrementando il patrimonio di capitale umano
indispensabile per migliorare il nostro contesto sociale, economico e culturale e rispondere ai bisogni
delle comunita. Ai partecipanti sono stati trasferiti gli strumenti fondamentali per divenire agenti del
cambiamento e per sperimentare un nuovo modello di scambio e collaborazione con gli enti locali e la
pubblica amministrazione, anche all’insegna dei meccanismi di co-programmazione € co-progettazione
che costituiscono una delle piu importanti innovazioni introdotte dal Codice del Terzo Settore.

N. partecipanti: 24 (8 ets, 2 enti locali)

RIFORMA DEL TERZO SETTORE E RUNTS: "GESTIRE IL CAMBIAMENTO"

Finalita

I1 percorso, realizzato nell’ambito della convenzione stipulata con la Regione Calabria, ha la finalita di
operare un approfondimento sulla riforma del Terzo Settore fornendo elementi di chiarimento sugli
adempimenti, sulle opportunita e sulle agevolazioni previste dal codice. Mira inoltre, a fornire elementi

per far conoscere quelle che sono le caratteristiche fondamentali degli Enti del Terzo Settore.

Il seminario, inoltre, ¢ strutturato con la finalita di fornire strumenti concreti sui requisiti e sulle modalita
di iscrizione al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS).

Modalita organizzative

L’intervento formativo ¢ stato realizzato in ciascuna delle tre province di Catanzaro, Crotone ¢ Vibo
Valentia per un totale di 3 incontri della durata di 4 ore ciascuno ed ¢ stato strutturato prevedendo una
formula aperta alla pit ampia partecipazione e coinvolgimento dei volontari degli ETS. Gli incontri

hanno visto la presenza del prof. Luca Gori, docente di diritto del Terzo settore presso I’Universita di



Pisa, che ha relazionato in merito alla riforma del terzo settore per poi approfondire alcuni elementi
chiave del Registro Unico Nazionale del Terzo Settore. Nel corso dell’incontro sono stati trattati i temi
relativi a bilanci e rendicontazione in relazione all’attivita svolta dagli ETS; principio di trasparenza e
disciplina fiscale prevista dal Codice del Terzo Settore; struttura della piattaforma telematica e sezioni
di cui si compone il RUNTS, esplicitando le modalita di iscrizione al Registro e di aggiornamento dei
dati cosi come disposto dalle attuali normative. Grande importanza lo spazio “domande e risposte” che
ha consentito ai partecipanti di chiarire ogni eventuale perplessita.

Risultati raggiunti

L’attivita formativa ha consentito ai partecipanti di acquisire le principali conoscenze relative al nuovo
Registro Unico e le piu rilevanti funzionalita della piattaforma telematica in modo da poter approfondire
ed operare in modo corretto nell’ambito di una delle piu rilevanti innovazioni introdotte dal Codice del
Terzo Settore a pochi mesi dalla sua entrata in vigore.

N. partecipanti. 67 (49 ets)

COLLEGAMENTO CON LA PROGRAMMAZIONE NAZIONALE DI CSVNET

I1 CSV Calabria Centro ha collaborato in maniera significativa e al contempo ha beneficiato di tutta una

serie di strumenti che il “Sistema CSV” mette a disposizione

Di seguito i percorsi piu significativi che hanno caratterizzato la collaborazione con CSVnet nell’anno

2023 e gia previsti in fase di programmazione:

e incontri di formazione del percorso “Fare bene insieme. Consolidare ed evolvere”, rivolto a
Presidenti, Consiglieri, Direttori e Staff per sviluppare ¢ condividere competenze verso la
costruzione di una visione comune del sistema CSV;

e partecipazione ai momenti assembleari di csvnet;

e partecipazione tramite i propri operatori alle community dei consulenti, comunicatori,
formazione, scuola e volontariato, SCN, ... per connettere saperi, progetti ¢ azioni;

¢ utilizzazione del software gestionale e per la rendicontazione economica;

e adesione al progetto Veriflco e al progetto Gluo;

e fariferimento a CSVnet per la contrattualistica gestionale amministrativa;



e partecipazione agli eventi organizzati nell’ambito di Cosenza capitale del volontariato;

e Inoltre CSV Calabria Centro aderisce al consorzio per la mobilita internazionale promosso da

CSVnet .

AREA INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE

Le attivita ed i servizi erogati nell’ambito dell’area informazione e comunicazione consentono di
migliorare il processo comunicativo da parte degli enti del terzo settore cosi come sono funzionali a
garantire la circolarita delle informazioni e la partecipazione attiva del terzo settore al dibattito pubblico
sviluppato attorno a tematiche estremamente rilevanti per la dimensione del volontariato e della
cittadinanza attiva.

Nell’annualita 2023 sono stati erogati servizi che hanno consentito la migliore comunicazione di
elaborazioni e contenuti curati da importanti enti ed istituzioni cosi come la possibilita di fruire di servizi
di ufficio stampa fondamentali nella dimensione locale cosi come interprovinciale. Le attivita realizzate,
inoltre, hanno migliorato anche il processo comunicativo istituzionale del CSV Calabria Centro e

rafforzato la relazione tra gli ets e la comunita.

COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

I Servizi erogati nell’ambito della scheda progetto “Comunicazione e informazione” hanno garantito la
migliore circolarita delle notizie, delle informazioni e dei contenuti rilevanti per il terzo settore. Il sito
web ¢ stato centrale nell’accessibilita ai dati ed alle novita che riguardano il volontariato, anche
attraverso il lavoro di integrazione con i canali social, gli strumenti di messaggistica istantanea e di
comunicazione veloce.

Nel corso dell’annualita sono stati costantemente aggiornati i contenuti e le sezioni del sito internet in
modo da rendere sempre piu fruibile lo spazio virtuale accessibile da chiunque intenda avvicinarsi al
mondo del volontariato ed alla cittadinanza attiva ed ¢ proseguito il lavoro sviluppato attorno alla web

radio con 5 incontri di redazione.



Con riferimento ai servizi ed ai contenuti riconducibili alla dimensione telematica che sono stati gestiti
attraverso internet e mediante le pagine ed i profili del CSV sui social network di maggiore utilizzo quali
Facebook, si evidenzia come anche nel 2023 la dimensione telematica ¢ stata particolarmente
importante. In questo senso il sito web ha rappresentato lo spazio virtuale in cui ¢ stato possibile
visionare e/o scaricare diversi materiali utili a consentire una immediata fruizione dei contenuti di
maggiore interesse e rilevanza per il volontariato, oltre che per i cittadini, gli enti e le istituzioni, le
scuole e tutti i soggetti interessati alla dimensione del volontariato e del terzo settore.

I1 dato relativo agli accessi del sito internet del CSV Calabria Centro www.csvcalabriacentro.it, € pari a

10.746, piu che raddoppiato rispetto alla precedente annualita, con 48.635 pagine visitate.

Sulla base della rilevazione dei dati relativi all’anno 2023 ¢ possibile riportare le seguenti informazioni:
sono state pubblicate 1.007 notizie e 177 bandi; sono state inserite circa 1000 notizie nelle 47 newsletter
ordinarie e 2 speciali del CSV Calabria Centro giunte ai 964 iscritti; 64 i post pubblicati sulla pagina
Facebook del CSV Calabria Centro che conta 2.156 followers.

Sono stati erogati diversi servizi che attengono sia alla dimensione “istituzionale” del CSV Calabria
Centro che alla dimensione “esterna” ovvero quella composta dall’insieme di servizi e di attivita svolte
per sostenere il volontariato operante nelle province di Catanzaro, Crotone e Vibo Valentia in relazione
al processo comunicativo ed informativo interno e rivolto alla comunita.

Nel corso dell’anno si ¢ provveduto alla redazione ed invio di comunicati stampa, revisione di articoli,
organizzazione di conferenze stampa ed eventi di comunicazione, notizie, rassegna stampa e diversi altri
servizi.

Nell’ambito delle attivita di informazione e ufficio stampa, si ¢ provveduto all’erogazione di 402 servizi
tra comunicati, rassegne, promozione eventi ed invii per conto di associazioni; sono stati curati i contatti

con gli organi di informazione;



AREA RICERCA E DOCUMENTAZIONE

CENTRO STUDI

Nel corso del 2023 il Centro Studi e documentazione ha operato in differenti ambiti, tutti particolarmente
rilevanti per lo sviluppo delle attivita del volontariato e del terzo settore con importanti ricadute e
benefici per la comunita di riferimento.

Proseguendo sullo stesso filone della precedente annualita, ¢ stato realizzato dal CSV Calabria Centro
insieme al Forum Terzo Settore ed alla CGIL il 17 gennaio a Crotone il Convegno “Autonomia
Differenziata” con la presenza di circa 50 partecipanti ed il coinvolgimento di 30 enti del terzo settore.
Ampia e qualificata la platea dei relatori con il direttore del Centro Studi del CSV Calabria Centro,
Filippo Sestito, che ha introdotto e coordinato i lavori. Sono intervenuti Guglielmo Merazzi — presidente
del CSV Calabria Centro, Luciano Squillaci — portavoce Forum Terzo Settore regionale, Vincenzo Voce
— Sindaco di Crotone, Filly Pollinzi — assessore politiche sociali del Comune di Crotone, Manuelita
Scigliano — portavoce del Forum Terzo Settore di Crotone, Rossella Napolano — CGIL area vasta
Catanzaro Crotone Vibo Valentia, Fabio Riganello — Consiglio Direttivo CSV Calabria Centro.
Nell’ambito dell’iniziativa ¢ emersa la ferma volonta del terzo settore crotonese e dell’amministrazione
comunale di Crotone, di opporsi all’approvazione della proposta di legge Calderoli ritenuta
particolarmente dannosa per tutti i cittadini meridionali, calabresi e crotonesi in particolare, che rischia
di acuire le profonde disparita in tema di diritti, soprattutto in ambito socio-sanitario.

Sempre nel mese di gennaio, in prosecuzione con 1’attivita avviata nel 2022, ¢ stata stipulata con il
Dipartimento di Giurisprudenza, Economia e Sociologia dell’Universita degli Studi “Magna Graecia” di
Catanzaro una specifica convenzione per la promozione, organizzazione e realizzazione di un corso di
perfezionamento sul tema dello sviluppo territoriale sostenibile, progettazione e valutazione, nel cui
ambito ¢ stato poi realizzato il corso di alta formazione “Esperto della progettazione e dello sviluppo
territoriale sostenibile”, svolto nel periodo maggio — giugno dello stesso anno. Tale percorso sara
completato nell’annualita successiva attraverso un percorso laboratoriale sul welfare di comunita

mediante pratiche di co-programmazione e co-progettazione che ha visto una prima tappa nella



presentazione congiunta CSV ¢ UMG del testo “Guida pratica alla co-programmazione e co-
progettazione. Strategie e strumenti per costruire agende collaborative” con il Prof. Luca Fazzi
avvenuta il 10 novembre.

E’ stata attivata un’importante partnership culturale tra il CSV della Calabria centrale e il Festival
TRAME, festival dedicato ai libri sulle mafie giunto alla dodicesima edizione sviluppata sul tema
“Mediterraneo. Crocevia di mafie, migrazioni, sogni”. Il CSV ¢ stato presente a tutti gli appuntamenti
della manifestazione culturale che si ¢ svolta a Lamezia Terme dal 20 al 25 giugno con la presenza di
autori, scrittori, professori universitari, rappresentanti istituzionali di livello nazionale, regionale e
locale, esponenti di primo piano di diverse associazioni di categoria, enti del terzo settore, volontari,
cittadini. Nell’ambito del Festival il CSV Calabria Centro ha inoltre gestito un incontro laboratoriale sul
tema dell’antimafia sociale quale primo passaggio per la costruzione di un percorso condiviso tra tutti
gli enti del terzo settore che realmente svolgono o intendono svolgere un ruolo sul tema, il CSV e la
Fondazione Trame, con la presentazione di uno specifico protocollo d’intesa.

il Protocollo d’intesa sull’antimafia sociale ¢ stato siglato nella giornata del 28 novembre 2023, a
Lamezia Terme presso il Civico Trame, e riunisce in questa fase iniziale il CSV, la Fondazione Trame
ed altri sette enti del terzo settore in un percorso di impegno sociale attivo e consapevole per il bene
della comunita.

Nell’ambito dell’azione di animazione finalizzata alla condivisione di strumenti utili allo sviluppo del
terzo settore e delle comunita, si prevede di completare I’attivita avviata nel corso dell’anno mediante
uno specifico percorso di approfondimento delle esigenze del territorio funzionale alla creazione di
“mappe di comunita”, utili strumenti per la costruzione di reti e la condivisione di pratiche di

cooperazione.



AREA SUPPORTO TECNICO LOGISTICO

Nell’area supporto tecnico-logistico, nell’annualita 2023 I’insieme dei servizi di sportello e di supporto

tecnico-logistico erogati € pari a 1290

AZIONE TRASVERSALE

LE CASE DEL VOLONTARIATO

Le sedi territoriali del CSV Calabria Centro di Catanzaro, Crotone ¢ Vibo Valentia sono luoghi di
incontro, confronto e creazione di reti e solidarieta, punti di riferimento per la cittadinanza, il volontariato
e gli enti del terzo settore delle comunita di riferimento.

Nel corso del 2023 la sede, di Catanzaro ¢ stata interessata da un corposo intervento di ristrutturazione
nell’ambito degli interventi previsti da Agenda Urbana, che ha previsto complessivamente circa
180.000,00 € per la ristrutturazione e la rimodulazione degli spazi i modo da mettere a disposizione del
volontariato del territorio spazi adeguati in linea con i bisogni delle associazioni.

Inoltre, sempre nella sede di Catanzaro, le attrezzature del CSV Calabria Centro sono stati rivisti e
adeguate alle nuove esigenze anche attraverso la creazioni di due sale una che puo ospitare circa 60
persone ’altra che puo ospitare circa 25 persone.

Gli spazi sono attrezzati e digitalizzati. Inoltre 1’intervento ha creato spazi di coworking da destinare alle
ODV.

I lavori di manutenzione straordinaria previsti si sono conclusi nel mese di dicembre.

Gli spazi saranno utilizzati dal CSV e dal Forum territoriale per le attivita istituzionali e, in una logica
di coworking, resi disponibili agli ETS del territorio con lo scopo di:

- incrementare la capacita organizzativa e 1’efficacia dell’attivita istituzionale del volontariato e
del terzo settore;

- promozione e agevolazione del processo di messa in rete tra Enti del terzo settore e tra ets,
cittadini ed istituzioni;

- rafforzare la partecipazione democratica ed il coinvolgimento dei giovani;

- promuovere azioni di advocacy.



CONVENZIONE REGIONE CALABRIA - CSV CALABRIA CENTRO

RUNTS

Nell’ambito del complessivo processo di riforma del terzo settore, il Centro Servizi per il Volontariato
Catanzaro Crotone Vibo Valentia Calabria Centro ¢ impegnato nel promuovere e rafforzare la presenza
ed il ruolo dei volontari che operano nelle tre province ed eroga specifici servizi che in questa fase
riguardano in modo particolare il Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS).

In relazione al RUNTS molti enti hanno la necessita di predisporre la documentazione necessaria e di
essere sostenuti ed accompagnati per il corretto esito della procedura.

E’ in questo contesto che si colloca la convenzione sottoscritta tra il CSV Calabria Centro e 1’ Assessorato
alle politiche sociali della Regione Calabria, esempio concreto di sinergia e collaborazione con la
Pubblica Amministrazione, in forza della quale il CSV Calabria Centro ha assistito moltissimi ETS gia
trasmigrati ed ha potenziato ed implementato i servizi dedicati al RUNTS con attivita di orientamento,
formazione, supporto ed accompagnamento che sono rivolte a tutti gli ETS delle province di Catanzaro,
Crotone e Vibo Valentia.

I1 Centro Servizi ha attivato un percorso di assistenza fondamentale per consentire a tutti gli enti del
terzo settore interessati di accedere correttamente al nuovo Registro anche mediante una continua azione
di promozione ed informazione rivolta al terzo settore e nell’ambito della convenzione e nell’anno 2023,
sino alla scadenza della convenzione, sono stati raggiunti significativi risultati:

- attivazione di servizi dedicati fruiti dagli ETS delle tre province;

- 3 eventi informativi/formativi, uno per ciascuna provincia, realizzati con il coinvolgimento dei
forum del terzo settore territoriali di Catanzaro, Crotone e Vibo Valentia;

- attivazione di una sezione dedicata del sito internet ww.csvcalabriacentro.it per accedere
istantaneamente alle principali informazioni relative al RUNTS e per poter richiedere assistenza e

supporto direttamente dal sito internet del CSV;



- servizio di consulenza ed accompagnamento accessibile sia in presenza che in modalita
telematica o per mezzo telefonico con supporto tecnico ed assistenza fino al corretto invio della pratica
di iscrizione al RUNTS;

- costante raccordo con I’ufficio regionale del RUNTS per agevolare la trasmissione delle pratiche e
ridurre 1 tempi necessari.

Il CSV Calabria Centro ha inoltre svolto una intensa attivita di animazione territoriale, anche con il
potenziamento della campagna di sensibilizzazione finalizzata a promuovere 1’accesso al RUNTS
soprattutto per gli enti del terzo settore piu piccoli e meno strutturati che hanno maggiore necessita del
supporto del Centro Servizi.

Al fine di assicurare il finanziamento stabile dei CSV ¢ istituito il FUN, alimentato da contributi annuali
delle fondazioni di origine bancaria di cui al decreto legislativo 17 maggio 1999, n. 153, di seguito FOB,

ed amministrato dall'ONC in conformita alle norme del presente decreto (art. 62 D. Lgs. 117/2017)
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